Conselho Regional
de Psicologia

RESOLUQI\O CRP-12 n°® 03/2019
De 20 de setembro de 2019

Define, no ambito de jurisdicido do.CRP-12, os critérios
para a autorizacdo da prestacao de servico por meio de
Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo — TICs e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DO CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DE SANTA CATARINA,
no uso das atribuicdes legais e regimentais, nos termos conferidos pelos artigos 3°, inciso
lll, e 20, inciso Xlll, da Resolucao n°® 10/2016;

CONSIDERANDO o que preconiza o Cédigo de Etica Profissional do Psicologo — CEPP em
vigéncia;

CONSIDERANDO o que estabelece a Resolugao CFP n°® 11, de 11 de maio de 2018; e

CONSIDERANDO os fatores éticos, técnicos e admmlstratlvos sobre a adequabilidade do
servigo psicolégico por meio de tecnologias de informagao e comunicagao;

RESOLVE:

Art. 1° - Definir os critérios de autorizagao para profissionais, sob a jurisdigdo do CRP-12,
que irdo -prestar servicos psicolégicos por meio de Tecnologia da Informagdo e
Comunicacdo — TICs para fins de inclusdo no Cadastro e-Psi (Cadastro Nacional de
Profissionais para a Prestagéo de Servigos Psicolégicos por meio de TICs), do Conselho
Federal de Psicologia — CFP.

‘Art. 2° - S&o atribuicdes do Conselho Regional de Psicologia de Santa Catarina em relagdo
aos servigos psicolégicos mediados por TICS:
a) Analisar os cadastros e-Psi de acordo com critérios estabelecrdos na presente
Resolugéo;
b) Analisar recursos a decisao deste Regional em razdo da analise do cadastro e-Psi;
c) Orientar e fiscalizar os servigos de psicologia mediados por TICS prestados por
profissionais inscritas(os) no CRP-12.

Art. 3° - Cabera a(ao) psicéloga(o) solicitante do cadastro e-Psi avaliar a viabilidade da
prestacao dos servigos psicolégicos por meio de TICs, considerando os fatores éticos,
técnicos e administrativos sobre a adequabilidade do servigco, bem como a demanda da
pessoa atendida e as condiges de uso para cada TIC, respeltando todas as diretrizes do
CEPP e normativas correlatas.

Art. 4° - O processo de cadastro ocorrera por iniciativa da(o) profissional ao preencher o \(/\/
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formulario digital, disponivel no endereco eletrénico: http://e-psi.cfp.org.br/. Todos os
passos do cadastramento deverdo ser cumpridos para sua devida validagso.

§ 1° - Sao condigdes para iniciar o cadastro:

- Estar inscrita(o) e ativa(o) neste Regional;

- Estar com os dados atualizados junto ao Cadastro Nacional de Psicélogas(os)
(http://cadastro.cfp.org.br/cfp/);

- Nao estar com o pagamento das anuidades interrompido temporariamente, de
acordo com o Art. 16, da Resolugdo CFP no 003/07 ou normativa que venha
substitui-la;

IV-  Nao estar cumprindo pena de suspensao, de cassagio ou inadimplente com a
pena de multa em processo ético, conforme estabelecem os incisos Il, IVe V, do
Art. 27, da Lei n® 5.766/71;

Art. 5° - Os prazos de que tratam esta Resolugao referem-se a tramitagdo do pedido de
cadastro via enderego eletrénico mantido pelo CFP: hitp://e-psi.cfp.org.br/. Os prazos
referentes a recursos da decisdo deste Regional devem ser obtidos junto ao CFP,
instancia responsavel pela analise do referido processo recursal.

§ 1° - Ap6s o preenchimento completo do formulario digital no Cadastro e-Psi, o CRP-12
avaliara a solicitacao em até 45 (quarenta e cinco) dias, tempo em que se dara a execugao
do processo administrativo de autorizagao.

§ 2° - O processo administrativo de autorizacdo consiste em andlise e deferimento pela
Comissao de Orientacido e Flscallzagao e devida homologacido dos cadastros pela
Diretoria deste Regional.

§ 3° - O deferimento do cadastro e-Psi sera concedido a(ao) psicéloga(o) que apresentar,
na oportunidade do preenchimento do formulario digital, uma Proposta de Prestacdo de
Servigos por TICS que contemple:

I- Descrigao dos servigos psicologicos que pretende prestar na modalidade online
na qual seja possivel identificar suas caracteristicas basicas (area de atuacao,
carater sincrono e/ou assincrono das interagdes, recursos tecnolégicos a serem
utilizados e publico-alvo), bem como justificativa sobre a compatibilidade desses
servigcos a modalidade de atendimento online;

a. Por atendimento sincrono entende-se aquele que é prestado estando a(o)
profissional e a pessoa atendida conectadas(os) ao mesmo tempo e utilizando
a mesma ferramenta de comunicacao;

b. Por atendimento assincrono entende-se aquele que é prestado sem a
necessidade de que a(o) profissional e a pessoa atendida estejam
conectadas(os) ao mesmo tempo.

- Descricdo dos procedimentos de seguranca adotados pela(o) profissional para
preservar o sigilo das informagdes durante a prestacao de servigos psicologicos A
por meio de TICs; (/\./
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- Fundamentos amparados nos preceitos éticos da profissdo, bem como nas
normativas vigentes;

IV-  Proposigéao de praticas respaldadas na ciéncia psicologica e reconhecidas pelo
Sistema Conselhos de Psicologia;

V- Servigos adequados as possibilidades exaradas na Resolugdo CFP n° 11/2018,
considerando os vetos estabelecidos nos artigos 7° e 8°.

§ 4° - Do resultado da analise cabera recurso ao proprio Conselho Regional no prazo de 30
(trinta) dias, momento em que a(o0) profissional devera adequar as informacées do cadastro
conforme parecer publicado na prépria ferramenta e-Psi.

§ 5° - Mantido o indeferimento, o recurso a essa decisao final do CRP-12 deve ser destinado
ao Conselho Federal de Psicologia por meio da opgéo contida no cadastro e-Psi.

Art. 6° - O pedido de renovacgao far-se-a por novo acesso ao Cadastro e-Psi, através do
endereco eletrénico http://e-psi.cfp.org.br/, seguindo as orientagées mencionadas em local
especifico no préprio Cadastro e-Psi.

Art. 7° - Esta Resolugéo entrara em vigor na data da sua publicagdo, revogando-se todas
as disposicoes em contrario.

Florianépolis, 20 de setembro de 2019,

7, e
Fabfricio Anténio Raup

Conselheiro Presidente do GRP-12
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